
   

 

FORMULÁŘ ODSTOUPENÍ OD 
SMLOUVY – VRÁCENÍ DO 14 DNŮ 

 

V souladu s příslušnými ustanoveními práva EU mají zákazníci lhůtu 14 dnů na to, aby informovali 
společnost KGM Trade s.r.o. o svém odstoupení od smlouvy uzavřené na dálku nebo smlouvy uzavřené 
mimo obchodní prostory, aniž by byli povinni toto odstoupení zdůvodnit. 

Pokud si přejete od smlouvy odstoupit, vyplňte prosím formulář a odešlete jej na adresu: 

KGM Trade s.r.o., Jateční 540/4, 170 00 Praha 7 – Holešovice nebo e-mailem na: info@nejTZB.cz 

 

OZNÁMENÍ O ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY ZE STRANY ZÁKAZNÍKA: 

Jméno a příjmení: 

Ulice:  

Obec, PSČ: 

Telefon:       E-mail: 

 

CHCI ODSTOUPIT OD SMLOUVY NA NÁSLEDUJÍCÍ POLOŽKU/POLOŽKY: 

Název zboží: 

Kód zboží: 

Číslo faktury, objednávky: 

 

ŽÁDÁM O:  

O Výměna za stejné zboží 

O Vrácení peněz, uveďte číslo účtu: 

Celá kupní cena bude zákazníkovi vrácena stejným způsobem platby, jaký použil zákazník v době nákupu, 
s výjimkou případů, kdy zákazník bezpodmínečně požaduje vrácení peněz jiným způsobem platby, a pokud 
zákazník v tomto případě nenese žádné náklady. 

K tomuto listu je potřeba přiložit kopii faktury! 

Zboží posílejte na adresu: KGM Trade s.r.o., Jateční 540/4, 170 00 Praha 7 – Holešovice 

 

 

Podpis zákazníka    Místo a datum: 

 

 

  

 

 

 

 

 


